Vseobecné obchodni podminky Heineken Ceska

republika, a.s. pro Kupujici - sekundarni trh

1. OBECNA USTANOVENI

1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky*) upravuji vzajemna prava a
povinnosti mezi Heineken Ceska republika, a.s. se sidlem Krusovice, U Pivovaru 1, PSC: 270 53, IC:
45148066, zapsanou v obch. rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1515 (dale jen
~Prodavajici®) a jejim obchodnim partnerem (dale jen ,,Kupujici*) pfi prodeji a koupi zboZi vyrabéného a
distribuovaného Prodavajicim. 4.2.
1.2. Vzajemny vztah Prodavajiciho a Kupujiciho pfi jednotlivych dodavkach zbozi se fidi Ramcovou
kupni smlouvou v ptipadé, Ze byla mezi Prodavajicim a Kupujicim uzaviena (dale jen ,,Ramcova
smlouva“), témito Obchodnimi podminkami a pfislusnymi dil¢imi kupnimi smlouvami uzavienymi na
zéklad¢ objednavek Kupujiciho. Ramcova smlouva, pokud byla uzaviena, mé piednost pfed objednavkou,
jestlize se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak.

1.3.  Pouziti jakychkoli jinych vieobecnych obchodnich podminek nez téchto se vylucuje.

4.1

43.

2. OBJEDNAVKY ZBOZI

2.1.  Prodavajici doda Kupujicimu zbozi na zakladé¢ zavaznych a neodvolatelnych pisemnych, EDI,
mailovych nebo telefonickych objedndvek nebo objednavek pies B2B portal, které Kupujici doruéi
Prodavajicimu  prostfednictvim  kontaktnich ~ udaji  call centra uvedenych na strnkach
www.heinekenceskarepublika.cz (dale jen ,Webové sidlo) nebo prostiednictvim velkoskladu na4.4.
kontaktnich dajich sd&lenych velkoskladem dle jeho podminek, pokud se strany nedohodnou jinak.

2.2. Kazda jednotlivdi objednivka Kupujiciho musi obsahovat alespoii: @) oznadeni Kupujiciho4-5.
(obchodnim jménem a odbératelskym ¢islem zékaznika); b) pfesné oznadeni objednavaného zbozi,
zejména podle Ceniku; c) uréeni mnozstvi kazdého jednotlivého druhu objednavaného zbozi; d) zpiisob4.6.
baleni; €) udaje tykajici se svozu Obali; f) misto dodani—konkrétni velkosklad uréeny dle smlouvy
(pouze, je-li v Ramcové smlouvé dohodnuto vice dodacich mist), g) pozadované datum dodavky (dale jen4-7-
»Objednéavka*).

2.3. Objedndvka musi byt dorutena Prodavajicimu minimaln& jeden (1) pracovni den pred4.8.
pozadovanym dnem dodani zbozi, a to nejpozd&ji do 15.30 hod. Kupujici se zavazuje zajistit, aby
Objednavky jeho jménem zadavala opravnéna osoba stim, Ze Prodavajici neni povinen ovéfovat4.9-
opravnénost této osoby.

2.4. Plati, ze Kupujici z OFF Trade tradi¢niho trhu a ON Trade provozoven (bez velkoobchodit) mohou
zadat Objednavku na zbozi s dodavkou max.az do 7 kalendainich dni od data objednani. 5.
2.5.
zbozi dle Objednavky pro tradi¢ni trh OFF Trade musi ¢init 3.267 K& véetné DPH, a pro ON Trade
3.500 K¢ véetné DPH (dale jen ,,Minimalni hodnota objednéavky*). Pro velkoobchody bude minimalni
objednaci mnoZstvi stanoveno individualné dle smlouvy, min. vak 1 paleta, pro zékazniky moderniho trhu
OFF trade bude minimalni objednaci mnoZstvi stanoveno individualng dle smlouvy, a pro zavoz
tankového piva pro ON trade zékazniky dle domluveneho min. odberu (drop size) pro obdobi sezény a
mimo sezénu, min. viak 2,5 HL (dale jen ,,Mi alni objednaci tvi©).

2.6.  Uvedena suma dle ¢lanku 2.5. je po&itana ve fakturacmch cenach bez zaloh za vratné Obaly.

2.7.  Pokud nebude v Objednavce dodrzena Minimalni hodnota objednavky nebo Minimalni objednaci
mnozstvi dle bodu 2.5., bere Kupujici na védomi, ze Prodavajici si bude za kazdou takovouto Objednavku
uctovat ¢astku ve vysi 250 K¢ (slovy dvé sté padesat korun eskych) véetné DPH.

2.8.  Doruceni kazdé Objednavky potvrdi Prodavajici stejnou formou, jakou byla Objednavka u¢inéna.
Pokud Prodavajici pisemné, mailem nebo telefonicky neoznami Kupujicimu nejpozdéji v den dodani zbozi
podle Objednavky, Ze Objednavku zcela nebo z&asti nepfijim4, mé se za to, e Prodavajici Objednévku®-
(pfedstavujici navrh dil¢i kupni smlouvy) konkludentné ptijal v okamziku dodani zbozi podle Objednavky.
Prodavajici je opravnén oznamit Kupujicimu nejpozd&ji v den dodani zbozi dle Objednavky pisemné,
mailem nebo telefonicky, ze Objednavku zcela nebo zcasti neakceptuje. Neakceptovani jednotlivé
Objednavky nebo jeji ¢asti neni smluvnimu stranami povazovano za poruseni podminek.

2.9. Okamzikem doruceni pisemné akceptace Kupujicimu ze strany Prodavajiciho, piipadné okamzikem
dodani zbozi plati, ze strany uzaviely mezi sebou Dil¢i smlouvu, ktera se fidi ustanovenimi téchto
podminek a jejimz pfedmétem je zavazek Prodavajiciho prevést vlastnické pravo ke zbozi uvedenému
V Objednavce a zavazek Kupujiciho zaplatit za toto zbozi Prodavajicimu kupni cenu, jak je uvedena ve
faktute.

2.10. Prodavajici nenese odpovédnost za poruseni povinnosti dodat zboZi nebo za zpozdéni s dodavkou
Vv piipadé¢, ze bylo zpusobeno vyssi moci, tedy okolnostmi, které vznikly nezavisle na vili Prodavajiciho,
které nemohl predvidat ani ovlivnit (tzv. ,,vis maior<).

2.11. Kupujici bere na védomi, ze pii komunikaci s Prodavajicim prostfednictvim callcentra, se potizuje
zvukovy zaznam pro ucely vyfizeni objednavky (véetné feSeni moznych reklamaci) a zlepseni kvality

sluzeb poskytovanych Prodavajicim, ktery se archivuje po dobu 90 dnt. Bliz§i informace o zpracovém’"*-ll-

osobnich udaji Kupujiciho v souvislosti se pofizovanim zvukovych zdznami, véetné jeho prav, se
nachézeji na Webovém sidle Prodavajiciho.

3. DODANI ZBOZI
3.1.  Dodavka zbozi bude realizovana v Objednéavce specifikovaném terminu. Za pozadovany den dodani

Ize zvolit jeden z Prodavajicim stanovenych zavozovych dnii, jak byly Kupujicimu sd&leny Prodavajicim4.13.

nebo piislusnym velkoskladem. Prodavajici je opravnén jednostranné meénit zavozové dny, piicemz tato
zména musi byt Kupujicimu ozndmena nejpozdéji v den u¢innosti této zmény. Bude-li Ihita pro dodani
zbozi uvedend v Objednavee kratsi nebo nebude-li uvedena lhiita 7adna, doda Prodavajici zbozi prvni7-

mozny zavozovy den po doruceni Objednavky. Termin dodani zbozi dle tohoto &l. 3.1. plati, pokud se4-14.

strany pisemné, mailem nebo telefonicky prokazatelné nedohodnou jinak. Prodavajici mize informovat
Kupujiciho emailovou nebo SMS zpréavou o pfiblizném ¢ase doruceni Zbozi.

3.2.  Prodavajici zbozi doda do mista dodani uvedeného v Objednavce. Zbozi se povazuje za dodané
okamZikem, kdy je prokazatelng pfipraveno k prevzeti u prvni prekazky v mist¢ dodani (déle jen ,,Misto
dodani«).

3.3, Kupujici je povinen zabezpecit Misto dodani zbozi tak, aby skladku zbozi a nakladku prazdnych

obalii bylo mozno provést obvyklymi prostredky bez moznosti vzniku nebezpedi pro osoby a majetek a4-15.

bez poruseni dopravnich predpisa.

3.4. Kupujici pfevezme zbozi véetné dokladi v Mist¢ dodani a na originalu dodaciho listu
vyhotoveného Prodavajicim potvrdi podpisem: a) prevzeti zboZi; b) mnoZstvi a druh vracenych Obali.
Kupujici je povinen odevzdat Prodavajicimu original dodaciho listu.

35.
uskutecni-li se dodavka zbozi v mist¢ dodani podle Objednavky, povazuje se zbozi za fadné¢ dodané. O
povinnosti Prodavajiciho ovéfovat opravnénost osoby piebirajici zbozi za Kupujiciho plati obdobné to, co
je uvedeno vyse.

3.6. Pii pievzeti zbozi je Kupujici povinen zbozi zkontrolovat (zejména mnozstvi,
neporusenost Obalil a zaru¢ni dobu) a piipadné vady oznamit Prodavajicimu vyznacenim na dodacim listu.
Zbozi, které je vadné, neni Kupujici povinen pievzit.

3.7.
z jakéhokoli divodu neumozni predani zbozi, uhradi Prodavajicimu néaklady souvisejici s dodanim
neptevzatého zbozi, resp. Skodu, ktera Prodavajicimu z tohoto divodu vznikla. Vynalozené naklady na

dopravu a piipadnou dalsi $kodu je Kupujici povinen uhradit do deseti (10) pracovnich dni ode dne4-19.

doruceni pfislusné faktury Prodavajicim.

3.8.  Kupujici pfipravi na den dodani zboZi Obaly na vyménu pro zpétné vytizeni vozidla. Jejich druh a
mnozstvi budou uvedeny do dodaciho listu, podpisem je potvrdi Kupujici a opravnéna osoba
Prodavajiciho (obvykle dopravce Prodavajiciho) a jedna-li se o zalohované Obaly nésledn& se stane
podkladem k provedeni uhrady (zapoctu). Kupujici zajisti zpétny odbér Obald téZ od svych zakaznika

4.20.

4, CENA A PLATEBNi PODMINKY

4.1Za dodéni zbozi je Kupujici povinen zaplatit Prodavajicimu kupni cenu na zakladé vystaveného4.21.

danového dokladu dle Prodavajicim pfedem odsouhlasenych platebnich podminek, tj. bud’

Nebude-li s Kupujicim v konkrétnim pfipadé smluvné dohodnuto jinak, plati, ze minimélni hodnota4.10.

4.12.

Bez ohledu na to, kterd osoba pievezme objednané zbozi nebo podepide dodaci list, plati, 7e4.16.

sortiment,4.17.

V piipadé, ze Kupujici odmitne pievzit objednané a v dohodnutém terminu fadné dodané zbozi, &i4.18.

Vv hotovosti nebo pfevodem na bankovni Gcet Prodavajiciho, ktery je uveden v piislusné
faktufe. Kupni cena jednotlivych druhi zbozi a zé&lohovéa cena Obalt (dale jen ,,Kupni
cena‘“) je uvedena v ceniku Prodavajiciho (dale jen ,,Cenik®).
4.2. Kupni cena pro Kupujici z OFF Trade tradi¢niho trhu a ON trade provozoven (kromé
velkoobchodii a tankovych provozoven), ktera je platnd vden objednani, a tedy uvedena v
Objednavcee, je platnd maximalné 7 dni od data Objednavky. Po této dobé ma Prodavajici pravo
Kupni cenu zménit. Kupni cena pro Kupujici z oblasti ON trade tankové provozovny a ON Trade
velkoobchodi je platnd v den dodani zbozi Prodavajicim. Kupni cena pro Kupujici z oblasti OFF
Trade moderni trh je stanovena dle smlouvy.
4.3. Prodavajici je opravnén na zaklad¢ piijatych Vnitinich pravidel stanovit Kupujicimu maximalni
akceptovanou uvérovou angazovanost (dale jen “Kreditni limit). Do vySe Kreditniho limitu se
zahrnuji: a) ¢astky nezaplacenych faktur (véetné DPH a zalohovych cen Obald, a pfipadné navysené
o smluvni pokuty nebo jejich ¢asti, fakturované Prodavajicim, bez ohledu na jejich splatnost), b)
hodnota piijatych, je$té nevyfakturovanych Objednavek (véetné DPH a zalohovych cen Obald),
c) pohledavky Prodavajiciho za Kupujicim vzniklé z jinych smluvnich vztahi mezi nimi.
4.4. V okamziku, kdy Kupujici vycerpa Kreditni limit, je Prodavajici opravnén jednostranné zménit
platebni podminku na platbu pfi dodani, a soucasné Prodavajici neni povinen dodat Kupujicimu
dal§i zbozi az do doby uhrady splatné kupni ceny za dodané zbozi alespoit do vyse Kreditniho
limitu. Takové jednani Prodavajiciho nelze povazovat za prodleni srealizaci dodavek zboZi.
Prodavajici je opravnén jednostranné zmeénit vysi Kreditniho limitu, zejména v piipadé zmény cen
zbozi nebo zmény piedpokladanych mési¢nich objemi dodavek.
45.Uplnym zaplacenim Ceny za dodané zbozi piechdzi na Kupujiciho vlastnické prévo
k dodanému zbozi (nikoli viak k Obaliim).
4.6. V pripadé prodleni Kupujiciho se zaplacenim je Prodavajici opravnén pozadovat bez ohledu na
zavinéni smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
4.7. Platba Kupujicim formou zapoctu bez piedchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho je
vyloucena.
4.8. Strany sjednavaji, ze platba Kupujiciho bude piednostné zapocitana na jiné piislusenstvi
pohledavky, poté na Uroky z prodleni, Groky, a nakonec na jistinu.
4.9. Kazdé caste¢né plnéni ze strany Kupujiciho bude povazovano za uznani ptipadného zbytku
dluhu.
4.10. Kupujici bere na védomi, Ze tzv. trojstranné platby nejsou povoleny. Jakékoliv penézité plnéni
bude Prodavajici vyplacet vzdy pouze na Gcet, ktery je veden na jméno Kupujiciho.

5. KVALITA ZBOZI

5.1. Kupujici je povinen skladovat dodané zbozi v souladu s obecné& zavaznymi pravnimi predpisy,
a pfedev$im bude dodrzovat nasledujici podminky: a) zbozi pted jeho otevienim/narazenim (sudové
pivo) musi byt skladovano v prostorach, ve kterych je maximélni teplota pro pasterizované
produkty 25°C, a pro nepasterizované a nefiltrované produkty 10°C, b) zboZi nesmi byt vystaveno
piimému sluneénimu svétlu; €) zboZi nesmi byt skladovano ve vzdalenosti mensi nez jeden (1) metr
od elektrického, respektive tepelného zdroje; d) sudové pivo musi byt ve stabilizované poloze
alespont dvanact (12) hodin pfed jeho podavanim spotfebitelim, zakazané je diiv&jsi narazeni; €)
manipulace s pivem, zejména pak v KEG sudech, musi byt co nejSetrn&jsi, zejména pfi jeho
nakladkach a vykladkach (je zakazano shazovat KEG sudy pfi vykladce z lozni plochy nakladniho
auta a jejich koulenf).

5.2. Opakované poruseni podminek dle ¢l. 5.1. shora Kupujicim miize byt diivodem pro odepieni
dalsich dodavek zbozi.

6. REKLAMACE
6.1. Jakékoli vady dodaného zboZzi a konkrétni naroky zvad vyplyvajici je Kupujici povinen
uplatnit u Prodavajiciho bezodkladné po jejich zjisténi, a to emailem prostiednictvim call centra
Prodévajiciho  na  kontaktnich ~ ddajich,  které  jsou  uvedeny na  strankach
www.heinekenceskarepublika.cz. Na vady, které nejsou zjistitelné pfi dodani zbozi, Kupujici
uplatni pisemnou reklamaci do dvaceti ¢tyt (24) hodin po zjisténi t&chto vad tak, aby byla
reklamace dorucena Prodavajicimu nejpozdéji posledni den zaruky. Mnozstevni vady je Kupujici
povinen reklamovat ihned pii pfevzeti zbozi. K pozdéjsim reklamacim nebude Prodavajici ptihlizet.
6.2. V pfipadé, ze Kupujici neoznami Prodavajicimu zji§téné vady v souladu s podminkami
uvedenymi v t&chto Obchodnich podminkach, ztraci Kupujici pravo na nahradu jakékoli djmy
zpusobené v dusledku téchto vad.
6.3. Nejvyse 10 % Obali reklamovaného zbozi smi byt otevieno a KEG sudy musi obsahovat
alespoit 80 % pivodniho obsahu. Reklamované zbozi musi byt ulozeno oddélené od ostatniho
nezavadného zbozi. Nedodrzeni téchto podminek méa za nasledek nemoznost uplatnéni prav z
vadného plnéni.
6.4. Pfi vadném plnéni, které je porusenim smlouvy ma Kupujici pravo:

a) na odstranéni vady; nebo

b) na ptiméfenou slevu z kupni ceny.

Ustanoveni § 2107 odst. 3 ob¢anského zakoniku se nepouzije.
6.5. Kupujici sdéli Prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pii oznameni vady, nejpozdéji viak do 3 (tif)
dnii od ozndmeni.
6.6. Otazky tykajici se odpovédnosti za vady zbozi timto ¢lankem neupravené se fidi ustanovenimi
§ 2087 a nasl. ob¢anského zakoniku.

7. OBALY

7.1. Kupujici bere na v&domi, Ze obaly, ve kterych mu Prodéavajici dod4 objednané zboZi, tj. palety,
EURO palety, znackové KEG sudy, umélohmotné piepravky a lahve (dale jen ,,Obaly*), zistavaji
ve vlastnictvi Prodavajiciho a jsou vratné. Kupujici je povinen za Obaly zaplatit vratnou zalohu a
Obaly, kter¢ jiz neobsahuji zbozi, pribézné vracet Prodavajicimu. Kupujici bere na védomi, ze svoz
Obalti neni Prodavajicim provadén samostatné, pouze spole¢né se zavozem Objednavky, a to
Vv maximalnim mnozstvi Obald, které odpovida zavazenému mnoZzstvi obalii zbozi dle Objednavky
(tzn. kus za kus).

7.2. V ptipadé, kdy je Kupujicim pozadovan svoz vétsiho mnozstvi Oball, nez které odpovida
mnozstvi obalii zavazeného zbozi dle Objednavky, je povinen tuto skute¢nost oznamit Kupujicimu
piedem, a to formou samostatné objednavky na svoz. Prodavajici nemé povinnost této Objednévce
vyhovét, zejména, pokud Kupujici vraci i obaly za zbozi, které nenakoupil od Prodavajiciho.
Takové obaly Prodavajici nema povinnost svazet.

7.3. Kupujici bere na védomi, Ze pokud neni domluveno jinak, Prodavajici ma povinnost svazet
Obaly pouze z mista dodani zbozi, tedy z mista, na které tyto Obaly pivodné zavezl. Pokud si zbozi
Kupujici déle rozdistribuuje sém na dalsi mista, je povinen Obaly z t&chto mist dopravit zpét na
misto dodani Obalt a z tohoto mista je poté Prodavajici odveze.

7.4. Kupujici je povinen vrétit Prodavajicimu Obaly nejpozdgji do patnacti (15) kalendainich dnt
poté, kdy jim je vréti jejich zakaznici, nejpozdgji do tiiceti (30) kalendainich dnii od ukonceni
spoluprace smluvnich stran.

7.5. Zéalohova cena Oballi je uvedena pro kazdy typ Obalu v Ceniku. Prodavajici oznami
Kupujicimu jakoukoliv zménu zalohové ceny Obali vzdy nejméné deset (10) pracovnich dnt
pfedem s uvedenim data G¢innosti této zmény.

7.6. Kupujici je povinen nakladat s Obaly tak, aby nedoslo k jejich poskozeni, ztraté nebo zni¢eni, a
vrétit je Prodavajicimu v neposkozeném stavu. Prodavajici neni povinen pievzit poskozené a
zni¢ené Obaly. Prodavajici je opravnén pozadovat po Kupujicim bez ohledu na jeho zavinéni
smluvni pokutu a) v pfipadé ztraty nebo jakéhokoliv ¢asteéného poskozeni ¢i zni¢eni KEG sudu, a
to ve vysi 2.000,- K& (slovy dva tisice korun &eskych) za jeden kus, b) v piipadé prodleni
s vracenim KEG sudu, a to ve vysi 2.000,- K& (dva tisice korun ¢eskych) za jeden kus.

7.7. Kupujici je povinen uhradit Prodavajicimu pii dodani zbozi zalohovou cenu Obalt. Pii vraceni
Obalu bude zalohova cena vracenych Obali Kupujicimu dobropisovana.

7.8. Kupujici bere na védomi, ze vratné Obaly Prodavajiciho nesmi pouZzivat na jiny ucel, nez je
dojednané podle téchto VOP.


http://www.heinekenceskarepublika.cz/

7.9.  Kupujici je povinen vracet vyttidéné lahve, ve kterych mu Prodavajici dodal své zbozi, tak, abyl1l.5. 11.5. Prodavajici je opravnén vzdy vedle jakékoliv smluvni pokuty pozadovat téz nahradu vzniklé

v piislusnych piepravkach a na EURO paletach, které musi byt neposkozené a kompletni (se viemi skody pfesahujici smluvni pokutu.

¢astmi), byly pouze lahve stejného typu a oznaceni, a to vzdy v misté, kde Kupujici zbozi pfevzal al11.6. 11.6. Obchodni podminky tvofi nedilnou souc¢ast Ramcové smlouvy, pokud byla uzaviena, piipadné
zptisobem uvedenym v ¢l. 3 Obchodnich podminek. Na jedné EURO paleté musi byt uloZzeny objednavky Kupujiciho. Odlisna ujednani obsazena ve vlastnim téle Ramcové nebo dil¢i kupni
prepravky jednoho typu a znacky, pfipadné pouze KEG sudy Prodavajiciho. smlouvy maji prednost pfed témito obchodnimi podminkami.

7.10. Vyzve-li Prodavajici pisemné Kupujiciho k odsouhlaseni stavu salda obali, ma Kupujici pravo vell.7. 11.7. Tyto Obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dnem 10.8.2023.
1huté étrnacti (14) kalendainich dnt od doruceni této vyzvy uplatnit namitky vici uvedenému stavu
salda obalti, véetné doloZzeni dokladii prokazujicich jeho namitky. Pfi marném uplynuti této lhuty se
povazuje stav salda obalii za odsouhlaseny obéma stranami.
7.11. Neuhradi-li Kupujici zalohu za Obaly nejpozd&ji do Sesti (6) mésici ode dne jeji splatnosti,
povazuje se neuhrazeni zalohy v této hité za neodvolatelny navrh Kupujiciho na odkup piislusnych
Obalt od Prodavajiciho za kupni cenu ve vysi neuhrazené zalohy. Navrh Kupujiciho na odkup
Obali miZe byt Prodavajicim pfijat, a to i ¢astené, ve lhuté Sesti (6) mésict od tohoto navrhu,
dorucenim faktury na kupni cenu Obali Kupujicimu.

8. OSTATNI UJEDNANI

8.1. Kupuijici je povinen v b&zné oteviraci dob& umoznit zastupciim Prodavajiciho kdykoliv na pozadani
vstup do svych provoznich prostor za tGcelem vykonani kontroly mnozstvi a kvality zbozi
z portfolia vyrobka Prodavajiciho a/nebo Obali a dodrzovani podminek skladovani dle ¢l. 5.1.vyse.

8.2.  Kupujici neni opravnén postoupit tuto smlouvu na tieti osobu bez piedchoziho pisemného souhlasu
Prodavajiciho. Strany se dohodly, Ze Prodavajici je opravnén smlouvu postoupit osob&é ovladané,
ovladajici osobé a osobé ovladané stejnou ovladajici osobou. Pouziti ustanoveni § 1899 obcanského
zékoniku se vylucuje.

8.3.  Smluvni strany vyslovné vylucuji pouziti ustanoveni §§ 2051, 1799 a 1800 ob&anského zékoniku.

8.4.  Smluvni strany se dohodly, ze Kupujici na sebe pfebira nebezpe¢i zmény okolnosti ve smyslu §
1765 odst. 2 obcanského zakoniku.

8.5. Prodavajici je opravnén jednostranné zménit Obchodni podminky. O této zméné je Prodavajici
povinen pisemné informovat Kupujiciho. V piipadé ze Kupujici s jednostrannou zménou
Obchodnich podminek nesouhlasi, mize tuto smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi dorucenou
Prodavajicimu do 1 mésice od oznameni o zmén& Obchodnich podminek.

8.6. Prodavajici je opravnén navrhnout zménu Obchodnich podminek, a to pisemnou vyzvou
Kupujicimu obsahujici popis zmény Obchodnich podminek. V piipadé, ze Kupujici ve lhuté 14 dnt
ode dne doruceni vyzvy navrhu zmény Obchodnich podminek neodmitne, ma se za to, ze se
zménou Obchodnich podminek souhlasi. V piipadé ze Kupujici ve lhité 14 dnd ode dne doruceni
vyzvy pisemné oznami Prodavajicimu, ze se zménou Obchodnich podminek nesouhlasi, plati
Obchodni podminky v puvodnim znéni. V pfipadé, Zze Prodavajici navrhne zménu Obchodnich
podminek dle tohoto &lanku 8.6., nepouzije se ¢lanek 8.5

8.7. Smluvni strany se zavazuji udrzovat veskeré informace zjisténé pii spolupraci na zakladé téchto
podminek V tajnosti a nezvefejiiovat je ve vztahu k tietim osobam. Veskeré informace, které si
strany sdéli, se povazuji za divérné. PoruSeni této povinnosti opraviiuje druhou smluvni stranu
k nahrad¢ skody ji vzniklé.

9.  UKONCENi SMLUVNIHO VZTAHU
9.1. Spolupraci na zikladé téchto obchodnich podminek je mozno ukonéit dohodou, pisemnym
oznamenim bez udani davodu, kdy vypovédni lhuta ¢ini jeden (1) mésic ode dne doruceni vypovédi
druhé smluvni strané nebo odstoupenim od smlouvy.
9.2. Kupujici je opravnén odstoupit od Kupni smlouvy, pokud ma Prodavajici zpozdéni s dodanim
Zbozi vice jako 2 pracovni dny.
9.3.  Prodavajici je opravnén odstoupit od Kupni smlouvy, pokud Kupujici:
a) neuhradi faktury nejpozdgji v den splatnosti,
b) pouzije Obaly Prodavajiciho na jiny, nez dovoleny ucel ve smyslu bodu 7 téchto VOP,
c) se dopusti jednani, které je v rozporu s opravnénymi zajmy Prodéavajiciho.
9.4.  Odstoupenim od Kupni smlouvy ze strany Prodavajiciho se rozumi odmitnuti zbozi Kupujicimu.

10. BOJPROTI KORUPCI

10.1. Zahajenim spoluprace na zakladé téchto obchodnich podminek Kupujici vyjadfuje sviij souhlas a
zavazuje se zabezpe€it, ze Kupujici a osoby vystupujici jeho jménem nenabidnou, nepovoli,
neposkytnou nebo neslibi, nevyzadaji, nepfijmou a nebudou souhlasit s pfijetim, piimo nebo
nepiimo, jakékoliv penézni nebo jiné vyhody jakéhokoliv druhu, ve vztahu k Prodavajicimu a
osobam vystupujicim jeho jménem, s cilem ziskat nebo udrzet si obchodni pfilezitost nebo jinou
neadekvatni vyhodu, a budou dodrzovat vechny ustanoveni pravnich predpist, at’ uz ¢eskych nebo
mezinarodnich, tykajicich se boje proti korupci.

10.2. Kupujici se zavazuje okamzité pisemné informovat Prodavajiciho o kazdém pozadavku, Zadosti
nebo podezieni na jakykoliv pozadavek nebo Zzadost, kterou Kupujici dostane, pokud by splnéni
takového pozadavku nebo Zzadosti mohlo pfedstavovat korupéni jednani, a takovy pozadavek nebo
zadost je nebo miize byt jakymkoliv zpisobem, p¥imo nebo nepiimo, spojend s Kupni smlouvou
nebo obchodnim vztahem mezi Prodavajicim a Kupujicim.

10.3. Kupujici se zavazuje pisemné informovat Prodavajiciho, pokud se stane pfedmétem jakéhokoliv
vySetfovani, dokazovani, jednani tykajici se korupcniho jednani, které by mohly mit vliv, pfimy
nebo nepiimy, na Prodavajiciho.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Ve smyslu piedpisii ochrany osobnich tudaji (zejména Natizeni EU ¢. 2016/679 o ochrang
fyzickych osob pii zpracovavani osobnich udajii a o volném pohybu takovych udaji, a zakona ¢&.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajii a 0 zmén¢ a doplnéni nékterych zakont) je Prodavajici
spravcem. Prodavajici zpracovava Osobni Udaje Kupujiciho a osob vystupujicich jeho jménem:

a) za ucelem uzavieni a pInéni Kupni smlouvy (véetné jeji zmény nebo ukonceni) a uplatiiovani
prav a povinnosti ze smlouvy (véetné evidence, feSeni a vymahani pohledavek z ni),

b) za uéelem informovani zakazniki o planovanych akcich a podobném zbozi a sluzeb (véetné
zasilani newslettert) nebo zkvalitnéni sluzeb Prodavajiciho (v€etné priazkumu
spokojnosti zakazniki).

11.2. Zpracovani Osobnich udaji Kupujiciho podle bodu 11.1. a) je nezbytné pro plnéni smlouvy a
uplatiovani prav a povinnosti z ni na strané Prodavajiciho a podle bodu 11.1. b) se uskute¢iiuje na
zakladé opravnéného zajmu spravce. Doba zpracovani Osobnich udaji Kupujiciho je dana trvanim
smlouvy, resp. ¢asem nezbytné nutnym k dosazeni ucelu zpracovani, v kazdém piipadé vsak
minimalné trvanim piislusné promlceci doby podle zikona nebo smlouvy, resp. trvanim zakonné
povinnosti Prodavajiciho vazici se k Osobnim tudajim Kupujiciho. Osobni tudaje Kupujiciho
zpracovavané Prodavajicim mohou byt poskytnuty teti osob¢, ktera jedna za a ve prospéch
Prodavajiciho v souvislosti s plnénim jeho smluvnich povinnosti ve vztahu ke Kupujicimu, teti
osob¢ povétené vymahanim pohledavek Prodavajiciho, a jinym subjektim, se kterymi uzavie
Prodavajici pisemnou smlouvu, a to v rozsahu a za podminek sjednanych s Prodavajicim jako
spraveem. Pfedmétem zpracovani nejsou osobni udaje patiici do skupiny zvlastnich kategorii
osobnich udaji. Prodavajici nepienasi Osobni udaje Kupujiciho do tfetich zemi nezajistujicich
piiméfenou Groven ochrany osobnich udaji. Vice informaci, véetné prav Kupujiciho, se nachazi v
Zasadach ochrany osobnich Gdaji na Webovém sidlu Prodavajiciho. Kupujici miize uplatnit sva
prava z ochrany osobnich udaji na zakladé Zzadosti zaslané na emailovou adresu
osobniudaje@heineken.com.

11.3. Kupujici je povinen umoznit zastupci Prodavajiciho vstup do prostor provozovny Kupujiciho za
ucelem provedeni kontroly dodrzovani povinnosti Kupujiciho podle téchto VOP, pievzeti Zbozi
nebo Obal, zjisténi stavu zasob apod.

11.4. Prodavajici ma pravo jednostranné ménit tyto VOP. Nové znéni VOP je t¢inné ode dne uvedeného
v novych VOP.



